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V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico
prestac ¢ b P ¢ TR 452/2024

continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. Definicao do objeto

Credenciamento para compra de vagas em Servigo Residencial Terapéutico Privado,
na modalidade Tipo | — 15 vagas e Tipo Il — 7 vagas, por um periodo de 12 (doze)
meses, prorrogaveis de acordo com a legislacdo vigente, conforme Portaria SES/RS N°
588/2021, que regulamenta o funcionamento dos Residenciais Terapéuticos Privados,
destinados a moradia de pessoas com transtornos mentais e da outras providéncias,
conforme PROA n° 18/2000-0170653-6, bem como suas atualizagdes.

De acordo com a demanda atual, estima-se uma expectativa para contratacdo de até
22 (vinte e duas) vagas, destinadas aos usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS),
municipes de Santa Maria/RS.

2. Fundamentacdo da contratacao

O municipio de Santa Maria necessita, acolher usuarios oriundos de internacdo de
longa permanéncia e que nao possuem condi¢cdes de se autogerir no momento, via
judicial. Para isso, existem o0s Residenciais Terapéuticos tipo | e/ou Il (SRT), que séao
casas localizadas no espac¢o urbano, constituidas para responder as necessidades de
moradia de pessoas portadoras de transtornos mentais crénicos e/ou graves.

Frente ao ano de 2020, esta Administracdo valeu-se do Pregdo Eletrénico N°. 166
/2020, buscando a contratualizacdo de 30 (trinta) vagas para alocacao de tais usuarios,
a qual fora formalizada por meio do Contrato N°. 11/2021 vinculo para com a empresa
vencedora, Centro Terapéutico Itaara Eireli.

Ocorre que, tal quantitativo, hoje mostra-se insuficiente para prover as necessidades
do Municipio, eis que ja consta com lotac&o preenchida ha consideravel tempo.
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Ademais, tendo em vista que a origem dos usuarios se da por diversos meios, em
especial envolvendo demandas do Poder Judiciario e também expedientes do
Ministério Publico, inUmeros sdo os usuérios referenciados a responsabilidade desta
Administracdo para que maneje o acolhimento de tais pacientes - hoje sem qualquer
contratualizagcdo ou parceria que viabilize a alocacdo dos mesmos na modalidade
exigida.

Agrava-se a situacdo, visto que usuarios provenientes de demandas judiciais
acabaram sendo institucionalizados frente a locais que hoje encontram-se sem Alvara
Sanitario, em local assim ndo préprio para permanéncia. Razao pela qual justifica-se a
realocacao.

Pontua-se ainda que alguns locais, frente ao Municipio de Santa Maria - RS,
encontram-se em processo de interdicdo sob tramite da Vigilancia Sanitaria Municipal,
ocasionando a premente necessidade de remanejo de tais usuarios, ante perigo de
imediata concretizacdo da medida de interdigc&o.

Ainda, restam aqueles usuarios que precisardo de acolhimento futuramente, ante a
volatilidade das demandas judiciais e recrudescimento das necessidades - visto que o
cenario denota para uma realidade de abandono familiar de tais usuarios.

Na mesma forma, diversos sao 0s processos judiciais ja em tramite que objetivam o
remanejo dos usuarios a ambientes que atendam a todas as normativas vigentes
sanitarias, e que observem os regramentos legais e paralegais que ratificam o servico -
exigindo intervencéo imediata do Poder Publico em tais casos.

Ressalta-se que no municipio de Santa Maria ndo foram localizados residenciais
privados disponiveis e/ou aptos a acolher os usuarios.

Cabe suscitar que, em razdo desta Administragdo Municipal deter responsabilidades
pela organizacdo e desenvolvimento do sistema municipal de saude, onde inserem-se
o conjunto de agBes que caracterizam a Atencdo Basica aliado a NOB/SUS 01/96 a
gual atribui a este Municipio a responsabilidade em primeira instancia, pela situacdo da
saude de sua populacdo, devendo organizar 0s servicos que estao sob sua gestdo e
/ou participar na organizacdo do acesso aos demais servicos - de forma que lhe
compete coordenar as unidades proprias assim como 0 seu gerenciamento no que diz
respeito ao planejamento, execucédo, controle e avaliacdo, provendo as mesmas de
recursos humanos e materiais aptos e eficazes para o atendimento da populagéo
usuaria.

Também, a medida aqui defendida estd em consonancia com as diretrizes da
Constituicdo Federal de 1988 que prevé frente ao art. 196 a participacao do Estado -
lato sensu. Nao diferente, a legislacao estruturante do SUS, em especial a Lei 8080/90
(Lei do SUS) fixa competéncias comuns e inerentes a todas as esferas governamentais
— as quais objetivam-se atender.

Por tais razdes, aliado ao que ja fora versado neste expediente, conjuntamente com as
midias aqui colacionados, pugna-se pelo consequente recebimento, processamento e
deferimento da medida aqui suscitada — culminando com a efetivacao da contratacao —
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tendo em vista que 0s requisitos se encontram compativeis com a legislacdo de
regéncia — amparados nos principios basilares da Administracédo Publica.

Assim, restam evidenciados os argumentos e justificativas que implicam na premente
necessidade de efetuar uma contratacdo direta para satisfazer o interesse publico,
evitando um prejuizo maior futuro. O atual cenario demonstra que a omissao
provocard, invariavelmente, danos maiores e assim em severas mazelas aos usuarios
atendidos e consequente interesse da coletividade em paralelo as responsabilidades
desta Administragao.

3. Descricao da solucao

O credenciamento de vagas em SRT tipo | e Il beneficia por acolher o usuério,
atendendo a necessidade de construgcdo de um outro lugar social para a loucura, ao
instituirem uma nova dialética do cuidado, uma vez que cuidado também é incluséo
social.

Destarte, os SRTs funcionam como locais em que as historias pessoais se cruzam na
convivéncia cotidiana com os companheiros de casa, vizinhos mais proximos e com 0
territorio. Assim, novas histérias sdo vivenciadas, novas possibilidades séao
construidas. Cada ator ira construir subjetivamente a sua propria identidade e a "sua
prépria casa" dentro deste espaco fisico e do universo social que o cerca, segundo
suas referéncias subjetivas e seus projetos de vida particulares.

E justamente tal construcéo, entrelacada em meio as vivéncias possibilitadas pelas
incursdes pelo territério, que abre espaco a insercdo do individuo nos mais variados
contextos de vida, nos diversos cenarios da sociedade. O individuo passa a sair do seu
mundo interior, conviver com pessoas, trocar experiéncias, aprender com o0 outro e
com o mundo que o cerca e, sobretudo, ser reconhecido pelos vizinhos, colegas e ter
legitimado seus direitos.

4. Requisitos da contratacao

TIPO DE VALOR  TOTAL| VALOR

ITEM VAGAS | VALOR R$

SRT /més 12 meses

VAGA EM RESIDENCIAL
TERAPEUTICO PRIVADO I 15 |[R$5.798,20 |R$ 86.973,00 R$ 1.043.676,00
— CATSER 14060
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Il 7 R$ 6.862,00 |R$ 48.034,00 R$ 576.408,00
VAGA EM RESIDENCIAL

TERAPEUTICO PRIVADO
— CATSER 14060

Para a contratualizacéo € necessario estar em consonancia com a Portaria SES/RS N°
588/2021, que regulamenta o funcionamento dos Residenciais Terapéuticos Privados,
destinados a moradia de pessoas com transtornos mentais e da outras providéncias,
conforme PROA n° 18/2000-0170653-6, bem como suas atualiza¢des.

- Os encaminhamentos para o servico de Residencial Terapéutico serdo regulados
pela Secretaria Municipal de Saude (SMS) de Santa Maria e pela Coordenacao da
Politica da Atencéo Psicossocial da SMS com o Centro de Atencdo Psicossocial de
referéncia do usuario.

- O ingresso no Residencial Terapéutico Privado devera estar previsto no Plano
Terapéutico Singular (PTS), que se configura em um conjunto de propostas de
condutas terapéuticas articuladas para o individuo, sendo resultado da discusséo
coletiva da equipe interdisciplinar, com a participacdo ativa do morador. A equipe
interdisciplinar ser& composta pelo responsavel técnico, pelo(s) cuidador(es) em saude
do Residencial Terapéutico Privado e pelos profissionais da rede basica e
especializada de saude de referéncia do morador.

- Cada vaga devera ser ocupada individualmente e, em caso de vacéancia, ser
preenchida por pessoa na fila de espera de forma imediata e automatica.

- A lista de espera sera gerida pela Coordenacao da Politica da Atenc&o Psicossocial
da SMS juntamente ao Centro de Atencao Psicossocial (CAPS) do municipio.

- Nao ha exigéncia de exclusividade para os usuéarios do Sistema Unico de Saude
(SUS) do municipio de Santa Maria/RS, podendo mesclar vagas no servico a
moradores oriundos de outros municipios e/ou particulares, desde que, obedecendo as
regras da Portaria SES n°® 588/2021

- O servico devera proporcionar atendimento humanizado, com protecdo, escuta
sensivel e qualificada, apoio emocional, espaco e horarios para descanso, alimentacao
com avaliacdo e balanceamento nutricional, desenvolvimento de convivio grupal e
social, estimulacdo para os cuidados pessoais, orientacdes, referéncia e contra
referéncia com os servicos de apoio da rede, saude e outras areas, bem como
otimizacdo das praticas necessarias para o pleno exercicio da cidadania.
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5. Modelo de execucdo do objeto

O contrato de prestacdo de servicos devera ter a duracao por um periodo de 12 (doze)
meses, a contar do recebimento, pela CONTRATADA, da Ordem de Inicio dos
Servicos, podendo ser renovado de acordo com os dispositivos legais prorrogaveis de
acordo com a legislacéo vigente, conforme Portaria SES/RS N° 588/2021.

6. Modelo de gestao do contrato

6.1 Das obrigacdes da contratada:

6.1.1 Realizar os servicos CONTRATADOS com qualidade e eficiéncia.
6.1.2 Conhecer detalhadamente todas as clausulas do CONTRATO.

6.13 Realizar com seus proprios recursos todas as obrigacdes relacionadas com o
objeto do CONTRATO de acordo com as especificacfes determinadas, assumindo a
responsabilidade técnica pelos servi¢os prestados.

6.1.4 Cumprir a Portaria SES n° 588/2021 e se responsabilizar pelos danos e encargos
de quaisquer espécies decorrentes de acbes ou omissdes, culposas ou dolosas, que
praticar.

6.1.5 Responsabilizar-se pelo pagamento de impostos e demais encargos fiscais, bem
como todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais e comerciais, prémios de
seguro e de acidentes de trabalho, que forem devidos em decorréncia do objeto do
CONTRATO.

6.1.6 Elaborar os Projetos Terapéuticos Individuais, de todos os moradores,
conjuntamente com o servico de Saude Mental de Referéncia, baseados nos seguintes
principios: | — Ser centrado nas necessidades dos usuarios, visando a construcao
progressiva da sua autonomia nas atividades de vida cotidiana, com estimulo a
reinsercao social; Il — Ter como objetivo central contemplar os principios da reabilitacdo
psicossocial, oferecendo ao usuario um amplo projeto de reintegracdo social, por meio
de programas de alfabetizacdo, de reinsercdo no trabalho, de autonomia para as
atividades domésticas e pessoais e de estimulo a formacdo de associacfes de
usuarios e voluntarios, respeitar os direitos do usuario como cidaddo e como sujeito em
condicdo de desenvolver uma vida com qualidade e integrada ao ambiente
comunitério. lll — Toda e qualquer acdo que afete direta ou indiretamente a prestacao
dos servicos do SRTs Tipo | e Tipo Il, devera ser precedida de autorizacdo expressa
do Secretario Municipal de Saude, gestor municipal do SUS, e pela Coordenacéo da
Politica da Atencao Psicossocial da SMS de Santa Maria/RS.

6.1.7 A CONTRATADA deverd cumprir rigorosamente as normas emanadas no
presente Instrumento.
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6.1.8 A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo pagamento de aluguel do
espaco destinado ao funcionamento do servico.

6.1.9 A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo pagamento de despesas com
agua, luz, telefone, gas, combustivel, manutencéo, recursos humanos, bem como toda
e qualquer despesa inerente ao servigo prestado, ficando impedida de cobrar qualquer
Onus ao Municipio.

6.1.10 Caso o espaco seja proprio, fica a CONTRATADA impedida de cobrar qualquer
O6nus ao Municipio.

6.1.11 A CONTRATADA deveréa responsabilizar-se pelo pagamento de salarios dos
recursos humanos contratados, assim como pelos encargos de natureza tributaria e
trabalhista dos mesmos, ficando impedida qualquer vinculacdo do Municipio com
recursos humanos.

6.1.12 A CONTRATADA deverd cumprir rigorosamente o servico a ser prestado,
conforme as normas contidas no presente Instrumento.

6.1.13 A CONTRATADA devera prestar atendimento ininterrupto nas 24 (vinte e
quatro) horas do dia, 07 (sete) dias por semana, incluindo sibados, domingos e
feriados.

6.1.14 A CONTRATADA devera promover o transporte dos usuarios com veiculo
utilitrio de sua responsabilidade, na area urbana e rural do Municipio, visando a busca
e 0 encaminhamento para tratamento e/ou acompanhamento em cuidados de saude,
entrevistas de emprego, entre outras acdes relacionadas as Politicas Publicas de
Saude frente a estes usuarios, sendo o combustivel, manutengcdo do veiculo e
motoristas as suas expensas.

6.1.15 Os recursos humanos disponibilizados pela CONTRATADA deverao promover o
atendimento com qualidade, durante todo o horario de funcionamento, observando as
exigéncias inerentes da profissdo em constante atualizagéo.

6.1.16 A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela oferta de refeicdes conforme
descrito no presente Instrumento, com o devido funcionamento da cozinha e refeitorio.

6.1.17 A CONTRATADA devera oferecer os recursos materiais (permanentes e de
consumo), bem como recursos humanos necessarios para a efetiva execucdo do
servigo contratado.

6.1.18 A CONTRATADA devera disponibilizar vagas de Servico Residencial
Terapéutico (SRT), tipo | e tipo Il , para a prefeitura Municipal de Santa Maria,
contemplando camas em alojamentos individuais ou conjuntos com no maximo 03
(trés) camas por dormitério, respeitando a privacidade dos usuarios.

6.1.19 A CONTRATADA devera possuir, no minimo, 04 (quatro) dormitorios, separados
por sexo, devidamente equipados com camas individuais.
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6. 1.20 A CONTRATADA devera garantir a integridade fisica dos usuérios durante o
periodo de permanéncia no Residencial Terapéutico.

6.1.21 A CONTRATADA deveré apresentar Estatuto Social e Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica (CNPJ) de acordo com as exigéncias para execucdo do objeto que
alude o presente Instrumento.

6.1.22 A CONTRATADA devera ofertar acesso a internet para utilizacdo da equipe
administrativa e técnica com a finalidade de uso para qualificar o servico.

6.1.23 A CONTRATADA deverd garantir condicdes adequadas de habitabilidade,
higiene e salubridade das instalagdes.

6.1.24 A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes
comerciais que a mesma estabeleca com eventuais fornecedores de produtos
/insumos, necessarios para o atendimento dos servicos contratados.

6.1.25 A CONTRATADA dever4d apresentar a Administracdo Publica, todos os
documentos necessarios para a formalizacdo do contrato, atendendo aos requisitos
legais frente a especificidade do servi¢o a ser prestado.

6.1.26 Esta vedada a utilizacdo de espacos restritivos (celas fortes), e de contencéo
mecanica, em qualquer circunstancia.

6.1.27 Com vistas a garantir condicbes fisicas adequadas ao atendimento dos
usuarios, deverao ser observados os parametros da Legislacdo vigente, referentes a
area de engenharia, arquitetura e vigilancia sanitaria.

6.1.28 Documentagdo de Habilitagdo Técnica: A CONTRATADA devera apresentar
Atestado de Capacidade Técnica, Alvaras, Plano de Prevencédo e Protecdo contra
Incéndio (PPCI), Registro dos Profissionais em seus respectivos Conselhos de Classe,
ou declaracdo de que se vencedora apresentara profissionais devidamente registrados
nos seus Conselhos de Classe, para a equipe de cuidadores comprovante de
escolaridade e curso de formagdo em cuidador de saude, entre outros documentos
obrigatdrios e indispensaveis ao pleno funcionamento do servico.

6.1.29 A CONTRATADA devera fornecer aos profissionais os Equipamentos de
Protecdo Individual (EPI) necessérios, bem como os Equipamentos de Protecao
Coletiva (EPC). Apresentar declaracdo de que se vencedora apresentara o0s
Equipamentos de Protecado Individual (EPI) necessérios, bem como os Equipamentos
de Protecao Coletiva (EPC).

6.1.30 A CONTRATADA deveréa providenciar por meios préprios, servico de remocao
em ambuléancia sempre que necessario, podendo ser acionado em situacfes que nao
competem ao SAMU - Servico de Atendimento Movel de Urgéncia, conforme
regulacédo da Central do SAMU.

6.2 Das obriga¢ées do Municipio:

6.2.1 Cabera a Prefeitura Municipal de Santa Maria (PMSM):
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6.2.2 Transferir os recursos fixados como parte integrante do contrato;

6.2.3 Fiscalizar a execucao do contrato, tendo em vista a execucao plena dos servigos
contratados;

6.2.4 Comunicar formalmente qualquer irregularidade encontrada na execucédo dos
Sservicos;

6.2.5 Receber, apurar e solucionar eventuais queixas e reclamacdes, notificando a
contratada para as devidas regularizacoes;

6.2.6 Constatadas quaisquer irregularidades no cumprimento do objeto da contratacao,
a Administracdo Publica devera ordenar a suspensdo dos servigos, sem prejuizo das
penalidades a que se sujeita a contratada, e sem que esta tenha direito a qualquer
indenizacdo no caso daquelas ndo serem regularizadas dentro do prazo estabelecido
no termo da notificacao;

6.2.7 Aplicar as penalidades regulamentadas;

6.2.8 Fiscalizar periodicamente os contratos de trabalho que asseguram os direitos
trabalhistas, sociais e previdenciarios dos trabalhadores e prestadores de servicos da
contratada.

6.3 Da fiscalizacao:

6.3.1 Ficara a encargo da Secretaria Municipal de Saude indicar um fiscal para realizar
o controle, a fiscalizac&o e a avaliagao do Residencial Terapéutico Privado.

6.3.2 O Fiscal do Contrato devera realizar o acompanhamento da execucdo do
contrato, informando o gestor sobre a existéncia de fatos que comprometam ou
possam interferir na plena execucdo das atividades contratadas, bem como
irregularidades na gestéo dos recursos.

6.2.3 O Fiscal do Contrato emitira mensalmente Relatorio Técnico e instrumento para
Acompanhamento da Execucdo dos Servicos Contratados, bem como emitira
Notificagbes a Contratada, sempre que necessario.

6.2.4 O Gestor do Contrato e Ordenador de Despesas, em posse dos documentos
emitidos pela Fiscalizacdo, devera adotar providéncias para sanar 0s problemas
detectados.

7. Critérios de medicao e pagamento

O pagamento sera feito mensalmente em 15 (quinze) dias, contados do protocolo da
Nota Fiscal junto a fiscalizacdo do servico. Para tanto, em até 5 (cinco) dias do seu
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recebimento, a referida fatura devera ser encaminhada a Secretaria de Municipio de
Financas, acompanhada dos documentos de comprovacdo, e estar devidamente
visada e aceita pelo responsavel pela fiscalizacdo do servico.

O pagamento sera creditado em conta corrente da empresa, devendo para isto ficar
explicitado o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que
devera ser efetivado o crédito no momento de oferecimento da proposta.

O SRT credenciado e que vier a ser contratado, devera apresentar relatério mensal de
cada acolhido, juntamente a nota fiscal, que devera ser analisado pelo fiscal que
realizou as visitas obrigatérias. Apos verificagdo da prestacdo de servigco e
documentacéo, o fiscal encaminhara a nota fiscal para pagamento.

8. Critérios de selecao do fornecedor
A selecao do prestador dos servicos se dara por credenciamento.

Como critério de selecdo do fornecedor para contratacdo serdo considerados o que
tenha disponibilidade da vaga desejada - tipo | e/ou Il no momento da solicitacao e,
gue possua localizacdo mais préxima do Municipio de Santa Maria/RS, visando o
atendimento da Portaria 588/2021, a qual prevé maior proximidade do domicilio dos
familiares para o convivio com esses.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 1.620.084,00

Apos pesquisa de mercado obteve a estimativa em custos com a efetiva utilizacao das
vagas em SRT Tipo | o total de R$1.043.676,00 (15 usuarios — 12 meses) e em SRT
Tipo Il o total de R$576.408,00 (7 usuarios — 12 meses).

10. Adequacdo or¢amentaria

As despesas decorrentes correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento, os quais serao informados a solicitacdo de co.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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