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Estudo Tecnico Preliminar 561/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 685/2024

2. Descricao da necessidade

A Prefeitura de Santa Maria arrecada tributos municipais (impostos, taxas e demais receitas
municipais) através de guia de arrecadacédo que, atualmente, podem ser pagos a vista através do
cbédigo de barras ou QR-CODE. A prefeitura, também, possui parcelamento administrativo dos
débitos em divida ativa. Porém ha a necessidade de disponibilizar uma nova forma de pagamento
de tributos que permita aos contribuintes efetuarem parcelamento das guias por meio de cartdes de
crédito.
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Destaca-se que é expressiva a quantidade de acordos de parcelamento de divida ativa néo
cumpridos. Nestes casos a Prefeitura continua o trabalho para cobranca dos débitos
remanescentes.

Os acordos parcelados e pagos com cartdo de crédito garantirdo a Prefeitura o recebimento a vista
do valor total do débito negociado pelo contribuinte. Tal solu¢éo otimiza os processos de cobranca
e facilita a regularizacdo dos débitos das pessoas fisicas e juridicas inscritas na Prefeitura Municipal
de Santa Maria - RS.

Desta forma, visando o aumento de arrecadacdo, o credenciamento de empresas que tenham
expertise no objeto deste ETP, busca suprir as necessidades da Prefeitura, ao disponibilizar ao
contribuinte uma solugéo que amplie as possibilidades de pagamento.

A possibilidade do cidadao utilizar seus cartdes de crédito para pagamento de seus tributos é uma
das alternativas mais segura, pratica e comoda. A transacdo deve ser feita em terminais
de autoatendimento instalados nos espagos publicos e estes estardo conectados diretamente em
rede bancaria. Um comprovante é emitido ao final da transacéo, garantindo assim maior seguranca
ao contribuinte e beneficiando a Prefeitura ao receber de forma quase imediata os valores devidos
pelo cidadao.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Secretaria de Municipio de Finangas Michele Vargas Antonello

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Instituicdes financeiras e/ou instituicbes de pagamentos titulares de solugbes de meios de
pagamentos e gestdo denominada subadquirente em parceria e, por meio das empresas
credenciadoras (adquirentes) autorizadas pelo Banco Central do Brasil, visando possibilitar ao
contribuinte a realizacdo de parcelamento e pagamentos dos tributos municipais ( impostos, taxas e
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demais receitas municipais) por meio de transacgfes via cartdo de crédito, feitas presencialmente,
por meio de terminais de autoatendimento (ATM) destinados exclusivamente para esta finalidade,
onde seja possivel a realizacéo desses parcelamentos e pagamentos.

Cada credenciada ir4 instalar no minimo 1 (um) terminal e no maximo 4 (quatro) terminais,
conforme solicitacdo da Secretaria de Municipio de Financas.

5. Levantamento de Mercado

Por tratar-se de contratualizacdo sem 6nus a Prefeitura Municipal de Santa Maria, ndo se aplica
guaisquer analise de custos.

6. Descricao da solucao como um todo

A descricdo da solugdo como um todo abrange a prestacdo de servigcos de captura, roteamento,
transmissdo, processamento, compensacao e liquidacdo financeira das transacgdes realizadas por
meio de cartdes de crédito, de guias emitidas pela Prefeitura Municipal de Santa Maria, com o
fornecimento de Solugdo tecnolégica para a realizacéo das transacdes financeiras em terminais de
pagamento para captura de transacdes.

Os servicos contratados deverdo ser prestados de acordo com todos os normativos do Sistema
Financeiro Nacional, especialmente as Resolugbes do Banco Central do Brasil — BACEN,
relacionadas a meios de pagamento, bem como as demais especificacbes técnicas relativas a parte
de negdcio e tecnoldgica definidos neste Estudo Técnico Preliminar.

A Contratada/Credenciada devera proporcionar todos os meios tecnologicos para a efetiva
operacionalizacédo dos servigos contratados.

N&o serdo admitidas cobrancas adicionais pelo uso de qualquer Solugéo tecnolégica disponibilizada
pela Contratada/Credenciada, bem como pela utilizacdo de terminais de pagamento, 0s custos de
fornecimento e manutencédo serdo integralmente suportados pela Contratada/Credenciada

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Cada credenciada ira instalar no minimo 1 (um) terminal e no maximo 4 (quatro) terminais,
conforme solicitacdo da Secretaria de Municipio de Finangas.

Atualmente a Prefeitura de Santa Maria emite cerca de 450.000 unidades de guias por ano que
poderdo ser pagas através de cartdes de crédito com a implementagéo da solucgéo.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 1,00

Por tratar-se de contratualizacdo sem 6nus a Prefeitura Municipal de Santa Maria, ndo se aplica
quaisquer analise de custo.
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9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

N&o se aplica.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o se aplica.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratagdo harmoniza-se com as necessidades previstas em lei.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
Ampliacdo dos meios de pagamento disponibilizados ao contribuinte;

Contribuinte podera efetuar o parcelamento do débito via cartdo de crédito, e os débitos com a
Prefeitura serdo quitados de forma quase que imediata;

Meio de parcelamento mais rapido e pratico em comparagao ao parcelamento administrativo;
Diminuicéo da inadimpléncia;

A Prefeitura ird receber os valores a vista e ira reduzir o nUmero de analise e controle de
parcelamento administrativo.

13. Providencias a serem Adotadas

O fornecimento dos equipamentos sera efetuado pela(s) empresa(s) credenciada(s)/contratada(s)
em conformidade com as especificacdes minimas e fiscalizado pelo fiscal do contrato designado
pela Prefeitura Municipal de Santa Maria.

Os terminais de autoatendimento (ATM) serdo instalados em espacos publicos a serem definidos
pela Secretaria de Municipio de Financas. Cada credenciada ira instalar no minimo 1 (um) terminal
e no maximo 4 (quatro) terminais, conforme solicitacdo da Secretaria de Municipio de Finangas.

A(s) credenciada(s)/contratada(s) procederd(do) as entregas dos objetos a serem fornecido
mediante ordem de servigo, emitido pelo fiscal do contrato.

A empresa contratada devera realizar o repasse das transacbes que tramitaram e foram
devidamente autorizadas, ja descontando as taxas de administracdo, conforme prazos previstos no
edital e Termo de Referéncia. Ressalta-se que os valores referentes as taxas cobradas pela
credenciada sera de responsabilidade total do contribuinte que optar por este meio de pagamento.
N&o gerando nenhum custo financeiro a Prefeitura Municipal de Santa Maria.

A execucdo da prestacdo dos servicos sera acompanhada e fiscalizada por servidor publico
municipal designado através de portaria, em atendimento ao disposto no art. 117 da Lei Federal n.°
14.133/2021 e suas alteracdes posteriores.
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14. Possiveis Impactos Ambientais

N&o se aplica.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta solucgéo.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ALZIRA TEREZINHA BEVILACQUA

Agente de Processamento I

1Y
tf Assinou eletronicamente em 12/06/2024 as 12:14:56.

4de4


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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